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INTRODUCCION

El presente manual de Procedimientos tiene como finalidad servir
como instrumento de formacién y consulta, sobre las funciones
ejecutadas por La Direccién de Ecologia.

Con este propésito el documento se pone a disposicion del personal
adscrito a esta dependencia, asi como a la ciudadania en general,
con el fin de servir como medio de informacién y guia respecto a
las actividades que se desarrollan en sus unidades administrativas.

— 1022-2028 —
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OBJETIVO

Implementar y desarrollar politicas encaminadas a optimizar la infraestructura con
que cuenta el Municipio en materia ambiental, con el propésito de generar en los
sectores publicos, social y privado un cambio en los patrones culturales de los
Ciudadanos a favor del medio ambiente.

Mision

Brindar a la ciudadania un Gobierno Municipal de Compromisos, incluyente,
basado en la transparencia, que sea eficiente y promotor de desarrollo, que integre
las propuestas de todos los grupos que conforman el espacio publico municipal
mediante el fortalecimiento de la participacién ciudadana y que consolide una cultura
de identidad y pertenencia.

Vision

Aspiramos a ser el Municipio que mejore la calidad de vida de los Ciudadanos vy
genera la confianza de sus habitantes brindando resultados, mediante la “\
participacién de todos los sectores que conforman el espacio publico, siendo \
transparentes y aprovechando los recursos administrativos, financieros y humanos ‘k\*
para dar una respuesta adecuada a las demandas sociales; un Municipio que
asuma sus compromisos sin distingos, para todas y cada una de las comunidades.
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MARCO LEGAL

0 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 115,
fracciones Il y lll inciso Ay C.

7 Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Hidalgo, articulo

5,84y 139.

Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo, articulos 57 fraccion

VI, 62 fraccién S, 71 fraccion |, 85 fraccion 11, 108 fraccion X.

0 Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al
Ambiente, articulos 1, 2, 8 fracciones |, II, lll, IV, VI, VI, Xil y XIV, 109 bis,
119 bis, fracciones I, I, lll y IV, 120 fracciones |, II, VII, 127 y 137.

I Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos,
articulo 10, fraccién VII, VIII, IX y X, 95, 96 fraccion | y 99 fraccio

i |
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ORGANIGRAMA ESPECIFICO

Presidente Municipal

Servicios Municipales

Director de Ecologia y Auxiliar
Medio Ambiente Administrativo
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Procedimientos ‘§

Dictamen de Impacto y Riesgo Ambiental Atencién a denuncia
ciudadana en material ambiental Atencién a denuncias por dafios |
al arbolado urbano Autorizacién para poda, derribo y/o transplante ¢

de arboles Platicas de Educaciéon Ambiental, Donacién de Planta
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Dictamen de Impacto y Riesgo Ambiental
1.-Objetivo

Atender a las solicitudes de los ciudadanos para el tramite del dictamen de
impacto y riesgo ambiental.

2.-Seguimiento

El Departamento Proteccion y Normatividad Ambiental a través de la Unidad de
tramites ambientales atendera las solicitudes de los Habitantes del Municipio para
la expedicién del dictamen de impacto y riesgo

ambiental.

3.- Fundamento
Legal

0 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 115,
fracciones Il y lll inciso Ay C.

0 Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Hidalgo, articulo
5,84y 139.

I Ley Orgéanica Municipal del Estado de Hidalgo, articulos 57 fraccion
VI, 62 fraccién S, 71 fraccion |, 85 fraccion I, 108 fraccion X.

[ Ley General del Equilibio Ecolégico y la Proteccién al
Ambiente, articulos 1, 2, 8 fracciones |, Il, lll, IV, VI, V1|, Xll y XIV, 109 bis,
119 bis, fracciones 1, |1, lll y IV, 120 fracciones |, I, VII, 127 y 137.

1 Ley General para la Prevencién y Gestion Integral de los Residuos,
articulo 10, fraccién VII, VIII, IX y X, 95, 96 fraccién | y 99 fraccion |.
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4.- Descripcion de Actividades
1.- Inicio

2 - Departamento de Proteccién y Normatividad Ambiental: Recibe y registra de |a
solicitud de dictamen de impacto y riesgo ambiental. '

3.- Departamento de Proteccién y Normatividad Ambiental: Revisa y valora la
documentacién ingresada para autorizaciéon del dictamen impacto riesgo
ambiental.

4.- Departamento de Proteccion y Normatividad Ambiental: Elabora la respuesta
del Dictamen o notificacién de Impacto riesgo ambiental y se turna para su
revision y antefirma

5.- Departamento de Proteccién y Normatividad Ambiental: Revisién y Antefirma de
la respuesta y se turna a la Direccion Gral. Para su autorizaciény firma.

6.- Departamento de Proteccion y Normatividad Ambiental: Revisa
Autoriza y firma para su entrega.

7.- Departamento de Proteccion y Normatividad Ambiental: Entrega de la respuesta
correspondiente y se archiva el expediente.

8.- Fin
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ATENCION A DENUNCIA CIUDADANA

EN MATERIA
AMBIENTAL

1.-Objetivo

Atender las quejas ciudadanas en materia ambiental del municipio para
ayudar a la preservacion del medio ambiente.

2.-Seguimiento

Atender las denuncias ciudadanas en materia ambiental dentro del
territorio Municipal.

3.- Fundamento Legal

0

[ -]

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 115,
fracciones Il y lll inciso Ay C.

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Hidalgo, articulo
5,84y 139.

Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo, articulos 57 fraccion
VII, 62 fraccién S, 71 fraccion |1, 85 fraccion 11, 108 fraccidn X.

Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al
Ambiente, articulos 1, 2, 8 fracciones |, 11, lll, [V, VI, VII, XIl y XIV, 109 bis,
119 bis, fracciones |, II, lll y IV, 120 fracciones |, I, VII, 127 y 137.

Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos,
articulo 10, fraccion VII, VIII, IX y X, 95, 96 fraccion | y 99 fraccién |
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4.- Descripcion de Actividades
1.- Inicio
2.- Direccién de Ecologia: Recibe y registra la solicitud.

3.- Direccién de Ecologia: Inspecciona y verifica la denuncia de hechos para
la citar a los denunciados.

4.- Direccién de Ecologia: Realiza la Garantia de Audiencia para el desahogo de los
hechos asentados en el citatorio y deslindar responsabilidades y llegar a un

acuerdo para solucionar  las anomalias encontradas.

5.- Direccion de Ecologia: Verifica el cumplimiento del acuerdo y archiva el
expediente.

6.- Fin
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ATENCION A DENUNCIA CIUDADANA

POR DANOS AL
ARBOLADO

1.- Objetivo

Procurar el medio ambiente evitando al maximo la poda, dafio y tala
indiscriminada de arboles y/o sin previa autorizacion.

2.- Seguimiento

Atender las denuncias de arbolado que indebidamente es dafiado.

3.- Fundamento Legal

E

 — |

Constitucion Politica de los Estados Unides Mexicanes, articulo 119,
fracciones Il y Il inciso Ay C.

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Hidalgo, articulo
584y 139.

Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo, articulos 57 fraccién
VII, 62 fraccién S, 71 fraccién |, 85 fraccion Il, 108 fraccion X.

Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al
Ambiente, articulos 1, 2, 8 fracciones |, Il, I, 1V, VI, VII, Xll y XIV, 109 bis,
119 bis, fracciones |, I, 11l y 1V, 120 fracciones |, I, VII, 127 y 137.

Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos,
articulo 10, fraccién VII, VIII, IXy X, 95, 96 fraccién | y 99 fraccion |.
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4.- Descripcion de Actividades
1.- Inicio

2.- Direccion de Ecologia: Recibe  denuncia ciudadana via telefonica, escrito o
personal.

3.- Direccién de Ecologia: Registra los datos personales del solicitante de acuerdo
con la credencial del INE para iniciar |a denuncia.

4.- Direccion de Ecologia: Inspecciona de manera personal el domicilio que hizo
el dafio al arbolado, levantando un acta circunstanciada para dejar en el
domicilio un citatorio previo.

5.- Direccién de Ecologia: Otorga garantia de  audiencia al portador del citatorio
para desahogar lo que su derecho convenga, para saber si es responsable o no.

6.- Direccion de Ecologia: Acuerda con el responsable |a donacién de arboles como
sancién a su accion de dario.

7.- Direccion de Ecologia: Notifica al denunciante como se resolvié la denuncia
para dar atencion pronta.

8.- Direccion de Ecologia: Recibe la donacién acordada de arboles por el pago
de dafios.

9.- Fin
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Autorizacion para Poda y Derrivo de Arboles
1.- Objetivo

Lograr un desarrollo sustentable a través del control de las podas, derribos y/o
trasplantes del arbolado.

2.- Seguimiento

Solo el arbolado que se encuentre en las condiciones que marca la ley, para
poder otorgar autorizacion de poda, derribo y/o trasplante.

3.- Fundamento Legal

0 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 115,

fracciones Il y lll inciso Ay C.

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Hidalgo, articulo

5,84y 139.

1 Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo, articulos 57 fraccion
VII, 62 fraccién S, 71 fraccién |, 85 fraccion I, 108 fraccion X.

[ Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al
Ambiente, articulos 1, 2, 8 fracciones I, I, Ill, IV, VI, VII, Xl y XIV, 109 bis,
119 bis, fracciones |, II, lll y IV, 120 fracciones |, II, VII, 127 y 137.

1 Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos,
articulo 10, fracciéon VII, VIII, IX y X, 95, 96 fraccion | y 99 fraccion 1.
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4.- Descripcion de Actividades
1.- Inicio

2.- Direccion de Ecologia: Recibe solicitudes por escrito para la poda,
derribo o trasplante de arboles.

3.- Direccion de Ecologia: Inspecciona el estado del arbol en el domicilio
sefialado por el solicitante para otorgar o no autorizacion.

4.- Direccion de Ecologia: Elabora y rubrica la autorizacion correspondiente para
que el ciudadano realice lo solicitado y done un arbol.

5.- Direccion de Ecologia: Autoriza firmando la autorizacion.

6.- Direccion de Ecologia: Entrega el permiso autorizado al solicitante.

7.- Fin
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PLATICAS DE EDUCACION AMBIENTAL
1.- Objetivo

Coordinar y atender las visitas de instituciones educativas y de empresas publicas
y privadas, en conjuncion con el programa de educacion ambiental.

2.- Seguimiento
Concientizar a la poblacién del municipio de la problematica ambiental y la

importancia que tiene su participacion activa en la solucion de los problemas
ambientales.

4

3.- Fundamento Legal

0 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 115,
fracciones Il y lll inciso Ay C.

J Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Hidalgo, articulo
5,84y 139. )
Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo, articulos 57 fraccion N
VI, 62 fraccion S, 71 fraccion |, 85 fraccion 11, 108 fraccion X. 9

1 Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al
Ambiente, articulos 1, 2, 8 fracciones |, II, I, IV, VI, VII, Xl y XIV, 109 bis,
119 bis, fracciones |, 11, lil y IV, 120 fracciones |, Il, VII, 127 y 137.

0 Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos,
articulo 10, fraccion VII, VIII, IX y X, 95, 96 fraccion | y 99 fraccion .
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4.- Descripcion de Actividades

1.= Inicio

2.- Direccién de Ecologia: Realizar invitacién a las escuelas para agendar
platicas de educaciébn ambiental.

il B

3.- Direccién de Ecologia: Elaborar la invitacion para impartir las platicas de
educacién ambiental en las escuelas.

4.- Direccién de Ecologia: Revision y firma de la invitacion.
5.- Instructor: Imparte la platica

6.- Fin
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DONACION DE PLANTA

1.- Objetivo
Realizar acciones de preservacion y conservacion del medio ambiente en el %

Municipio, impulsando ademas [a reforestacion en [as areas naturales en los centros
estratégicos de poblacion.

2.- Alcance

Aplicar los programas de reforestaciéon con las especies adaptables tanto en el
campo como para los parques Yy jardines publicos.

3.- Fundamento Legal

0 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 115,
fracciones Il y lll inciso Ay C.
I Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Hidalgo, articulo

5,84 y130.
0 Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo, articulos 57 fraccion

VI, 62 fraccion S, 71 fraccion |, 85 fraccién Il, 108 fraccidon X.

I Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al
Ambiente, articulos 1, 2, 8 fracciones |, II, 111, IV, VI, VII, Xil y XIV, 109 bis, \
119 bis, fracciones |, Il, Il y IV, 120 fracciones |, II, VI, 127 y 137. :

0 Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos,
articulo 10, fraccion VII, VI, IX y X, 95, 96 fraccion | y 99 fraccion .
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4.- Descripcion de Actividades

1.- Inicio

2.- Direccion de Ecologia: Recibe solicitud de la ciudadania para la %

donacién de planta (reforestacion).
3.- Direccion de Ecologia: Revisa la solicitud.
4 - Direccion de Ecologia: Realiza la inspeccién del area a reforestar.

5.- Direccion de Ecologia: Determina la cantidad de arboles para la
reforestacion, para donarla.

6.- Fin
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FUENTES DE INFORMACION
Para mayor informacion favor de dirigirse a:
Palacio municipal s/n col. centro Metepec, hidalgo C.p. 43400
Tel. (774) 7455100
Pagina Web: https://metepechidalgo.gob.mx
Correo Electrénico: medioambiente @metepechidalgo.gob.mx
Quejas y Denuncias: Contraloria municipal
AUTORIZACION
Datos de Control
Elaboré Reviso6 Autorizé Version
Nombre |C. Pedro Pablo L.C. Noel Miguel |C. Juan Antonio
Solis Osorio Hernandez Franco Ortiz
Vargas
Encargado Contralor Presidente
Ecologia y Medio | Municipal Municipal
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