
AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
PRESIDENCIA MUNICIPAL DE METEPEC

La Presidencia Municipal de Metepec, Hidalgo con domicilio en Palacio Municipal S/N 
Colonia Centro, Metepec, Hidalgo, Código Postal 43400, Estado de Hidalgo, México, será el 
responsable del cuidado, resguardo y tratamiento de sus datos personales, mismos que 
serán protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo, y demás normatividad que resulte 
aplicable.

Con fundamento en el artículo 35, 37, 39, 42 y 45 de la Ley de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo, los datos personales 
proporcionados por los usuarios serán utilizados por el Municipio de Metepec, para llevar a 
cabo actividades relacionadas con el cumplimiento de las obligaciones que se deriven como 
organismo gubernamental municipal, incluyendo programas, acciones de gobierno, 
trámites, servicios, quejas y denuncias e información acorde a la Ley de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública para el Estado de Hidalgo.

Los datos personales que se podrán recabar serán: nombre, número de teléfono móvil o fijo, 
RFC, domicilio particular, fecha de nacimiento, dependientes económicos, estado civil, datos 
de cónyuge, dependientes económicos, fotografías, certificado médico.

Se informa que el Municipio de Metepec a través de sus entes paramunicipales; Sistema 
para el Desarrollo integral para la Familia de Metepec (DIF) e Instancia de la Mujer de 
Metepec recaban datos sensibles los cuales son: orientación sexual, origen étnico o racial, 
estado de salud, creencias religiosas, filosóficas y morales y datos biométricos.

En caso de utilizar estos datos con fines distintos de aquellos para los que se hayan 
recopilado, solicitaremos su consentimiento previamente enviando una notificación al dato 
de contacto que haya proporcionado o en los estrados del Municipio.

Los servidores públicos que necesiten conocer tales datos para desempeñar sus funciones 
y desarrollar o mejorar nuestros servicios, estarán sujetos a obligaciones de 
confidencialidad.

El Municipio de Metepec se reserva el derecho a revisar y modificar el presente aviso de 
privacidad y manejo de datos personales para adaptarla a novedades legislativas o 
jurisprudenciales, así como a solicitudes viables y aceptadas o prácticas aplicadas. En caso 
de existir algún cambio en este Aviso, lo comunicará a través de esta página. Por su parte, el 



usuario es responsable de la lectura periódica de este documento para vigilar su adecuado 
cumplimiento, conforme se actualiza la normatividad.

NEGATIVA DE CONSENTIMIENTO

NOTA: De no consentir que sus datos personales sean tratados para las finalidades 
adicionales y transferencias, puede manifestar su negativa al correo electrónico:
transparencia@metepechidalgo.gob.mx y presidencia@metepechidalgo.gob.mx

FUNDAMENTO LEGAL

El tratamiento de sus datos personales se realiza con fundamento en los siguientes artículos: 
3 Fracción I, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41 y 43 de la Ley de Protección de Datos Personales 
en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Hidalgo. Fecha de publicación 24 de julio de 
2017.

DERECHOS ARCOP

Usted podrá presentar su solicitud para el ejercicio de los derechos de Acceso, Rectificación, 
Cancelación, Oposición o Portabilidad de sus datos personales (derechos ARCOP) 
directamente ante la Unidad de Transparencia, cuyos datos de contacto son los siguientes: 

Domicilio: Palacio Municipal S/N Colonia Centro, Metepec, Estado de Hidalgo, Código Postal 
43400, México.
Correo electrónico: transparencia@metepechidalgo.gob.mx
Número telefónico: 774 745 51 00
Asimismo, usted podrá presentar una solicitud de ejercicio de derechos ARCOP a través de 
la Plataforma Nacional de Transparencia, disponible en 
http://www.plataformadetransparencia.org.mx, 
Con relación al procedimiento y requisitos para el ejercicio de sus derechos ARCOP, le 
informamos lo siguiente: 
La solicitud para el ejercicio de los derechos ARCOP deberá contener:
I. El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir 

notificaciones;
II. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad 

e identidad de su representante; 
III. De ser posible, el área responsable que trata los datos personales y ante el cual se 

presenta la solicitud; 

NOTA: En caso de no requerir consentimiento… NO se requiere su 
consentimiento para las TRANSFERENCIAS, toda vez que caen dentro del 
Supuesto de la fracción X del art. 98 de la LPDPPSOEH
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IV. La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca 
ejercer alguno de los derechos ARCOP, salvo que se trate del derecho de acceso; 

V. La descripción del derecho ARCOP que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el 
titular, y 

VI. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos 
personales. 

Ahora bien, tratándose de una solicitud de Acceso a datos personales, deberá señalar la 
modalidad en la que prefiere que éstos se reproduzcan (mismos que están señalados en el 
formato de la página); con relación a una solicitud de Cancelación, deberá señalar las causas 
que lo motiven a solicitar la supresión de sus datos personales en los archivos, registros o 
bases de datos; en el caso de la solicitud de Oposición, deberá manifestar las causas 
legítimas o la situación específica que lo llevan a solicitar el cese en el tratamiento, así como 
el daño o perjuicio que le causaría la persistencia del tratamiento, o en su caso, las 
finalidades específicas respecto de las cuales requiere ejercer el derecho de Oposición; si se 
trata de una solicitud de Rectificación, se sugiere incluir los documentos que avalen la 
modificación solicitada, finalmente si se trata de una solicitud de Portabilidad, el titular 
deberá especificar la dependencia o encargado a transferir su información  en el formato 
electrónico debidamente estructurado y con los datos del responsable a transferir para 
proceder a la misma. 
Por último, se le informa que Usted que, en caso de no estar conforme con la respuesta, 
tiene derecho a presentar un recurso de revisión ante el ITAIH, pudiéndolo hacer 
directamente en las instalaciones del Instituto o a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia.

DATOS DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Domicilio: Palacio Municipal S/N Colonia Centro, Metepec Estado de Hidalgo, Código 
Postal 43400, México. 
Teléfono: 774 745 51 00
Horario de atención: de Lunes a Viernes de 9:00 AM a 16:30 PM. 
Correo electrónico institucional: transparencia@metepechidalgo.gob.mx

CAMBIOS EN EL AVISO DE PRIVACIDAD

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones 
derivadas de nuevos requerimientos legales, funciones propias del ayuntamiento, o de 
nuestras prácticas de privacidad. Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los
cambios que pueda sufrir el presente aviso de privacidad, a través de la página web 
institucional.
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